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การวิเคราะหขอมูลดวย โปรแกรม SPSS (Statistics Package for the Social Sciences) 
 
1. หนาตางของ SPSS    
1.1 Data Editor 
เปดโปรแกรม  Start  > program > SPSS  > SPSS for window   หนาตาง Data Editor ของ SPSS มี 2 สวน ดังนี้ 

 
 

เม่ือเขามาท่ีหนาจอ   SPSS แลว ใหไปท่ี   Variable View   จะไดดังรูป 

 
หนาตาง Variable View เปนหนาตางสําหรับการกําหนดชื่อ และชนิด ลักษณะของตัวแปรแตละตัว    โดยแตละ column ใน

หนาตางนี้ จะเปนชื่อและลักษณะตางๆ ของตัวแปรแตละตัว (ตัวแปรแตละตัวจะปรากฏในแตละแถว เชน แถวที่ 1 คือ ชื่อและ

ขอมูลของตัวแปรตัวที่ 1) 

1. ‘Name*’  คือ ชื่อของตัวแปรหรือสัญลักษณแทนตัวแปรนั้น ๆ ความยาวไมเกิน 7-10 ตัวอักษร (ขึ้นอยูกับ 

version) โดยชื่อน้ีจะไปปรากฎเปนชื่อ column  ในหนาตาง  Data View  เชน  ID  SEX  AGE  EDU   SAT    

2. ‘Type*’  คือ  ชนิดของตัวแปร  ที่สําคัญ คือ  Numeric เปน ขอมูลที่เปนตัวเลข ,String เปน ขอมูลที่เปน

ตัวอักษร   

Data View  คือ  หนาตางที่จะทําการ Key ขอมูลลงไป 

Variable View  คือ  หนาตางที่ทําการกําหนดชื่อ ลักษณะของตัวแปรแตละตัว 
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3. ‘Width’ คือ ความกวางของตัวแปรหรือจํานวนอักขระหรืออักษรท่ีตองการใหใสไดใน ‘Values’   

4. ‘Decimals’  คือ จํานวนทศนิยม 

5. ‘Labels’  คือ  คําอธิบายตัวแปรหรือชื่อเต็มของตัวแปรนั้น ๆ  จะใชในกรณีที่ผูวิจัยกําหนดชื่อตัวแปรใน column 

‘Name’ เปนอักษรยอ แลวตองการอธิบายหรือขยายความไว   เชน Name ระบุเปน ‘ID’  ใน Labels จะระบุเปน 

‘ลําดับที่’  หรือ Name ระบเุปน ‘Salary’ ใน Labels จะระบุเปน ‘รายไดตอเดือน’ เปนตน 

6. ‘Values*’ คือ เปนการกําหนดคาใหกับตัวแปร  เชน ตัวแปร ‘เพศ’ กําหนดให ‘เพศชาย’ มีคาเทากับ 1 และ ‘เพศ

หญิง’ มีคาเทากับ 2 เปนตน    โดย คาของตัวแปร เชน 1 นั้นจะใสในชอง Value  สวนชื่อของคาตัวแปรนั้น เชน

เพศชาย จะใสในชอง Value Label    

7. ‘Missing’ คือ คาของขอมูลที่แสดงวาผูตอบแบบสอบถามไมไดตอบในขอคําถามขอนั้น เชน ตัวแปร ‘เพศ’ 

กําหนดคา missing = ‘9’ นั่นคือ ถามีผูที่ไมระบุเพศในแบบสอบถาม จะ key ขอมูลเปน ‘9’  โดยทั่วไปจะ

กําหนดคา missing ใหไมซ้ํากับคาของตัวแปร ‘Values’ 

8. ‘Column’ เปนการกําหนดความกวาง ของ Column ซึ่งสวนใหญจะกําหนดใหกวางกวาความกวางของตัวแปร 

9. ‘Align’ เปนตัวกําหนดลักษณะการวางขอมูลวาจะใหอยูชิดซาย กลาง ขวา 

10. ‘Measure’ เปนตัวที่จะบงบอกวาขอมูลนั้นเปนขอมูลแบบใด Scale , Ordinal หรือ Nominal 

* ขอมูลที่จําเปนตองระบุทุกคร้ังในการสรางแฟมขอมูล 

ตัวอยางการกําหนดลักษณะตัวแปรในหนาตาง Variable view  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data view  
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1.2 Output 

เปนหนาตางแสดงผลลัพธการประมวลผล  

 
 
 
2. การลงรหัสในแฟมขอมูล 
 การ key ขอมูลจะใชหนาตาง Data view เปนหลัก   

ขอมูลในแตละแถว หมายถึง ขอมูล 1 ชุด เชน แถวที่ 1,2,3,…n เปนขอมูลของผูตอบคนที่  1,2,3,…n  ตามลําดับ 

ขอมูลในแตละ column หมายถึง ขอมูลของตัวแปรแตละตัว หรือ ขอคําถามแตละขอ 

 วิธีการ key  ใหใสรหัสตามคาที่เรากําหนดไว เชน  ตัวแปร ‘เพศ’  1 = เพศชาย, 2 = เพศหญิง และ 9 =ไมตอบ 

ดังนั้นเวลา Key ขอมูลเพศ ก็จะ Key หมายเลข 1 หรือ 2 หรือ 9 เทานั้น  

 ในกรณีของ salary ใหใสตัวเลขตามที่ผูตอบแบบสอบถามระบุไดเลย  ดังตัวอยาง 
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การเปลี่ยนแปลง หรือปรับแกขอมูล    3. 

3.1 การเปลี่ยนคาตัวแปร (RECODE)  
  การเปล่ียนคาของขอมูลสําหรับตัวแปรใดๆ  โดยอาจจะเปนการเปล่ียนคาใดๆ คาหนึ่ง เปนคาใหม    หรือ

เปล่ียนจากคาที่ตอเนื่องกันเปนคาเดียว    สามารถทําได 2 ลักษณะ คือ 

1)  การเปล่ียนคาในตัวแปรเดิม  (Transform>Recode>Into Same Variables…) 

2)  การเปล่ียนคาและสรางเปนตัวแปรใหม (Transform>Recode>Into Different Variables…) 

 
1) การเปลี่ยนคาในตัวแปรเดิม  (Transform>Recode>Into Same Variables…) 

 

 

 

 

 

1 

 

1. เลือก ตัวแปร ที่ตองการเปล่ียนคาจากชองหมายเลข  ‘1’    มาที่ชอง ‘2’ หรือ  Numeric Variable:     

2. เลือกคําส่ัง Old and New Values…  จะปรากฏดังรูปขวามือ  (ภาพประกอบ) 

3. กําหนดคาที่ตองการเปล่ียนในสวน Old Value   และกําหนดคาใหมที่ตองการแทนคาเดิมในสวน New Value  

หลังจากนั้นเลือก Add  จะปรากฎคาที่เปล่ียนในชอง Old => New 

4. เลือกปุม Continue  จะกลับมาแสดงหนาจอ  Recode into Same Variables (หนาจอซายมือ)  ถาตองการเปล่ียน

คาของขอมูลบางชุดใหกด If…  เพื่อกําหนดเงื่อนไขในการเลือกชุดขอมูลที่จะนํามาเปล่ียนคา   

5. เลือก OK  คาของตัวแปรที่ถูกเลือกจะเปล่ียนเปนคาใหมทันที 

2 
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2) การเปลี่ยนคาและสรางเปนตัวแปรใหม (Transform>Recode>Into Different Variables…) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. เลือกตัวแปรที่ตองการเปล่ียนคาจากกลองซายมือ  มาไวที่ชอง  Numeric Variable => Output                

2. ต้ังชื่อตัวแปรใหมที่ชอง  Output  Variable  ที่ชอง Name:    หลังจากนั้นเลือกปุม Old and New Values…   โดยให

ดําเนินการเชนเดียวกับการเปล่ียนคาในตัวแปรเดิม  (Into Same Variable) 

 
3.2 การสรางตัวแปรใหมจากการคํานวณและเงื่อนไข  (Compute) 

 เปนการสรางตัวแปรใหมดวนการคํานวณทางคณิตศาสตร  มีขั้นตอนดังนี้ 

1. เลือก  Transform > Compute…  จะปรากฏหนาจอดังนี้ 

 

 

 

 

 

2. สรางชื่อตัวแปรใหม ในกลอง Target  Variable   และกําหนดการคํานวณในกลอง  Numeric Expression  

3.   คลิกท่ีปุม Continue  และ OK  ตามลําดับ 

เชน  a1+a2+a3 
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4. การเลือกวิเคราะหบางกลุมขอมูล 
 4.1 การวิเคราะหแยกตามคาของตัวแปร (Split – File Processing) 
       ใชเม่ือตองการแยกวิเคราะหขอมูลเปนกลุม ๆ ตามคาของตัวแปรใด ตัวแปรหน่ึง หรือมากกวา 1 ตัวแปร เชน 

ตองการแ ”  ตามกลุม “เพศ”   “อาชีพ”  หรือ “ระดับการศึกษา”  เปนตน 

Split File…  

  

 

ตัวแปร เชน วิเคราะหคาเฉล่ีย

ยกวิเคราะห “ระดับความพึงพอใจ

       คําส่ัง  Data > 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

• Analyze all cases, do not create groups  วิเคราะหขอมูลทุก case 

• Compare groups ใชเม่ือตองการใหวิเคราะหขอมูลแยกเปนกลุม ๆ ตาม

แยกตามเพศ   แยกตามอายุ (ตองเปนตัวแปรในระดับ nominal scale) 
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• Organize output by groups  ใหผลการวิเคราะหเหมือน Compare groups แตแยกตารางตามกลุม 

ัวอยาง output  กรณีเลือก Compare groups 

4.2 การวิเคราะหเฉพาะบางสวนของขอมูล (Select cases) 
       ใชเม่ือตองการวิเคราะหเพียงบางสวนของขอมูล เชน หา “รายไดเฉล่ีย” เฉพาะของ “เพศชาย” หรือเฉพาะของ 

ูที่มีอายุ 30 ปขึ้นไป” เปนตน  

       คําส่ัง  Data > Select Cases…  

ต
 
 
 
 

“ผ
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• All case   เลือกทุก case 

• If condition is satisfied   กําหนดเงื่อนไขใหวิเคราะหขอมูลเฉพาะบางกลุม เชน  ตองการวิเคราะหเฉพาะเพศชาย, 

มีอายุ  30 ปขึ้นไป 

se แบบสุมจากจํานวนทั้งหมด โดยระบุเปนเปอรเซนต 

 case ที่กําหนด เชน วิเคราะหเฉพาะ caseที่ 1-30 

 
 
 
 

• Random sample of cases ตองการเลือกตัวอยาง ca

• Based on time or case range ตองการวิเคราะหเฉพาะบาง
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ตัวอยาง ผลของคําส่ังที่ใหวิเคราะหเฉพาะเพศชาย, มีอายุ  30 ปขึ้นไป 
 

 
 
 

5. การประมวลผลสถิติเชิงพรรณาใน SPSS 
กรณีขอมูล nominal และ ordinal 
SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Frequencies… 
 เลือกที่ Statistics…  จะมีคาสถิติพื้นฐานใหเลือกดังนี้ 
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Statistics

6400 6400
0 0

45.0000 9.00
25.00 0

1107.00 56
9.00 0

1116.00 56
28.0000 3.00

Household
income in
thousands

Years at
current
address

 
 
 
รณีขอมูล interval และ ratioก  
. SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Descriptives… 

 
 
 Descriptive Statistics 
 

1

  N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
Job satisfaction 6400 1 5 3.06 1.369 
Valid N (listwise) 6400      

 
 

 
 
 
 

 

45.0000 9.00
79.0000 17.00

ValidN
Missing

Median
Mode
Range
Minimum
Maximum

25
50

Percentiles

75
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2. SPSS:  Analyze  >  Compare means >  Means… 
 

เลือกที่ Options…  ผูวิจัยสามารถเลือกสถิติที่ตองการใหประมวลผลได
 

 

 
 
 

b satisfaction  

 
 

Report 
 
Jo

n N Years with current employer Mea Std. Deviation 
Less than 5 2.22 2216 1.209 
5 to 15 3.20 2364 1.240 
More than 15 3.90 1820 1.107 
Total 3.06 6400 1.369 
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6. ูล   ไดแ ง กราฟ และ สถ สอบ 

) ตาราง 
รแจกแจงขอมูลดวยความถ่ี รอยละ

วิธีการตรวจสอบการแจกแจงของขอม ก  ตารา ิติทด

1
 ในการนําเสนอกา

 

 สามารถใชนําเสนอไดในรูปแบบดวนี้ 

ตาราง
SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Frequencies… 

 

Job satisfaction 

ทางเดียว   

 
 

 

Valid Cumulative 
Frequency Percent   Percent Percent 

Valid Highly dissatisfied 1064 16.6 17.3 17.3 
  Somewhat dissatisfied 1210 18.9 19.7 37.0 
  Neutral 1343 21.0 21.8 58.8 
  Somewhat satisfied 1354 21.2 22.0 80.8 
  Highly satisfied 1180 18.4 19.2 100.0 
  Total 6151 96.1 100.0  
Missing System 249 3.9    
Total 6400 100.0    

 
 

 ตารางแบบหลายทาง 
SPSS:  Analyze  >  Descriptive Statistics  >  Crosstabs… 

ตาราง 3 ทางใหเลือกตัวแปรเพิ่มลงในชอง Layer 

กรณีที่ตองการใหคํานวณรอยละ ใหเลือกที่ Percentages  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ตาราง 2 ทางใหเลือกตัวแปรเฉพาะ row(s): และ column(s): 
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 ตารางสําหรับขอมูลที่ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

ใชในกรณีที่เปนคําถามที่ผูตอบสามารถตอบไดหลายคําตอบ  

ตัวอยาง ปจจุบันทานมีอุปกรณไฟฟาอะไรบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

� โทรทัศน   � เคร่ืองเลน CD  � PDA 

� คอมพิวเตอร  � เคร่ือง FAX 

ขั้นที่ 1 การสราง set ตัวแปร (Define Multiple Response Sets) 

 ทําไดโดยการรวมคําตอบของคําถามเดียวกันใหอยูใน set เดียวกันโดย 1 set คือ 1 คําถามSPSS:    Analysis > 
Multiple Response > Define Sets… 

- เลือกตัวแปรในชุดคําถามเดียวกัน ใสใน Variables in Sets 

s เลือก Dichotomies แลวใสคา Coded value เปน 1 

)  และอธิบายชื่อตัวแปรใน Label: (ตัวอยาง 

-  

- ในสวน Variables Are Coded A

- ต้ังชื่อตัวแปรของกลุมคําตอบนี้ใน Name: (ตัวอยางคือ own

เคร่ืองใชไฟฟา) 

คลิก Add จะปรากฎช่ือ set เปน $own ใน Multi Response Sets

- คลิก Close 

Level of education * Job satisfaction * Retired Crosstabulation

163 227 270 345 292 1297
15.0% 18.7% 20.3% 25.9% 25.6% 21.3%

296 362 402 399 376 1835
27.3% 29.9% 30.3% 30.0% 33.0% 30.1%

273 253 302 260 220 1308
25.2% 20.9% 22.8% 19.5% 19.3% 21.5%

273 303 275 262 192 1305
25.2% 25.0% 20.7% 19.7% 16.9% 21.4%

80 66 78 64 59 347
7.4% 5.5% 5.9% 4.8% 5.2% 5.7%
1085 1211 1327 1330 1139 6092

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
4 21 21 16 31 93

16.7% 36.8% 31.8% 21.1% 36.5% 30.2%
8 13 24 29 27 101

33.3% 22.8% 36.4% 38.2% 31.8% 32.8%
3 9 10 13 17 52

12.5% 15.8% 15.2% 17.1% 20.0% 16.9%
7 12 8 13 10 50

29.2% 21.1% 12.1% 17.1% 11.8% 16.2%
2 2 3 5 0 12

8.3% 3.5% 4.5% 6.6% .0% 3.9%
24 57 66 76 85 308

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction
Count
% within Job satisfaction

Did mp
high l

not co lete
 schoo

High school degree

Some college

College degree

Post-undergraduate
degree

Level of
education

Total

Did not complete
high school

High school degree

Some college

College degree

Post-undergraduate
degree

Le
education

vel of

Total

Retired
No

Yes

Highly
eddissatisfi

Somewhat
dissatisfied Neutral

Somewhat
satisfied

Highly
satisfied

Job satisfaction

Total
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ขั้นท่ี 2 การวิเคราะหตัวแปรใน set ตัวแปร    

1. Frequencies เปนการแสดงจํานวนและรอยละของแตละคําตอบ 

2. Crosstabs เปนการแสดงจํานวนและรอยละในรูปตารางแบบ 2 ทางขึ้นไป 

 

1. Frequencies เปนการแสดงจํานวนและรอยละของแตละคําตอบ 
SPSS:   Analysis > Multiple Response > Frequencies… 

 
-  

hotomies 

เลือกตัวแปรใน Mult Response Sets ลงใน Table(s) for:

 twise within dic- Missing Values เลือก Exclude cases lis

- เลือก OK 
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3 4 
1 

2 

หมายเลข 1  คือ จํานวนการตอบ (17863 คําตอบ) 

หมายเลข 2  

หมายเลข 3

คือ จํานวนผูตอบแบบสอบถาม (6377 คน) 

 รอยละของการตอบ โดยคิดจากจํานวนการตอบ 178  คือ 63 คําตอบ 

หมายเลข 4  

abs เปนการแสดงจํานวนและรอยละในรูปตารางแบบ 2 ทางขึ้นไป

คือ รอยละของผูตอบ โดยคิดจากจํานวนผูตอบ 6377 คน 

 

2.  Crosst  

ฟา แยกตามระดับการศึกษา (ตาราง 2 ทาง) 

 column 

stabs: Define Variable 

SPSS:   Analysis > Multiple Response > Crosstabs… 
ตัวอยาง ตองการหาจํานวนการครอบครองเครื่องใชไฟ

 
 
 

- เลือกตัวแปรที่ต้ังไว($own) และตัวแปรระดับการศึกษา (ed) ลงใน row และ

- เลือก Define Ranges…  จะปรากฎ หนาตางของ Multiple Response Cros

Ranges ใหกําหนดคารหัสตํ่าสุด (1) และสูงสุด (4) ของตัวแปร ed 

- Options…   
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 สามารถเลือกการคํานวณรอยละไดใน Cell Percentages 

on เปนการเลือกวาจะคํานวณรอยละจากจํานวน case (จํานวนผูตอบ) 

หรือจํานวน response (จํานวนการตอบ) 

 Missing Values เลือก Exclude cases listwise within dichotomies 
 
2. กราฟ 
 ผูวิจัยสามารถเลือกชนิดของกราฟเพื่อแสดงขอมูลไดหลากหลายทั้ง กราฟแทง กราฟเสน แผนภูมิวงกลม  ฯลฯ  โดย

ในโปรแกรม SPSS สามารถเลือกใชคําส่ัง Graphs   

 

 Histogram แกนนอนแสดงคาตัวแปร (ขอมูล) โดยแบงคาขอมูลออกเปนชวงๆ แตละชวงจะมีขอมูลเทากัน สวนแกน

ต้ังแสดงจํานวน case หรือความถ่ี ที่มีคาในแตละชวงของแตละชวง หรืออาจจะเลือกใหแกนต้ังแสดงรอยละก็ได 

  
คําส่ัง SPSS:   
  Statistics   >  Frequencies… 

  เลือกที่คําส่ัง Charts…  

 
  2. Analyze   >    Descriptive Statistics   >  Explore… 

   เลือกคําส่ัง Plots… 

 Percentages Based 

    1. Analyze   >    Descriptive
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3. Graphs  > Histogram…  

Histogram

Job satisfaction

5.04.03.0

N =

2.01.0
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Std. Dev = 1.37  
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 Boxplo เปนเทคนิคที่มีความละเอียดเก่ียวกับการแจกแจงขอมูล  มีการ plot คามัธยฐาน เปอรเซ็นตไทลที่ 25,75 และ

แสดงคาท ิดปกติ นั่นคือคาที่สูงมากหรือตํ่ามาก(outlier)จากคากลาง  

การสราง ิติ  5  คา  ดวยกันคือ 

1. คาต

2. คาตํ่าสุด: ควอไทลที่1  (Q1) = เปอรเซ็นไทลที่  25  ของขอมูล  

3. คากลาง: ควอไทลที่ 2 (Q2) = เปอรเซ็นไทลที่  50 = คามัธยฐาน  

4. คาสูงสุด: ควอไทลที่ 3 (Q3) = เปอรเซ็นไทลที่  75  ของขอมูล 

5. คาสูงสุดของขอมูลที่ยังไมสูงผิดปกติ: คาไมเกิน Q1+1.5IQR 

ความกวาง box  = Q3 - Q1 เรียกวา interquartile range(IQR) นั่นคือ 50%ของขอมูลอยูใน box 

box plot  จะแสดงคาผิดปกติ 2 ลักษณะ 

1. คา extreme  เปนคาของขอมูลที่มีคามากกวา 3 เทา ของความกวางของ box  

(ขอมูลที่มีคามากกวา Q3+3(IQR) หรือ นอยกวา Q3-3(IQR)   

2. คา outliner เปนคาของขอมูลที่อยูระหวาง 1.5 ถึง 3 เทาของความกวาง box 

(อยูระหวาง Q3+1.5IQR  ถึง Q3+3IQR และ อยูระหวาง Q3 -1.5IQR  ถึง Q3-3IQR) 

 

 

 
 
 
 
 
ความหมายของ   Boxplot

t    

ี่ผ

 Boxplot จะใหคาสถ

่ําสุดของขอมูลที่ยังไมตํ่าผิดปกติ:  คาไมเกิน Q1-1.5IQR 

 

 

 

 

 

 

การวัดคากลางของขอมูล  จะพิจารณาจากคามัธยฐาน  ถาคามัธยฐานอยูตรงกลางของ  box แสดงวาการแจกแจงของขอมูล

มีการแจกแจงแบบปกติ 

ารวัดการกระจายของขอมูล  จะพิจารณาจากความกวางของ box  

- ถาความกวางของ box มาก แสดงวาขอมูลมีการกระจายมาก 

- ถาความกวางของ box นอย แสดงวาขอมูลมีการกระจายนอย 
 
 
 

ก

 

* 
O 

  
 

 
 
 

  
O 

 

* 

 

 

IQR 

extreme:    คาที่นอยกวา Q3 - 3(IQR)   

คาตํ่าสุด: ควอไทลที่ 1(Q1) = เปอรเซ็นไทลที่  25  ของขอมูล (2) 

คากลาง: ควอไทลที่ 2 (Q2) = เปอรเซ็นไทลที่  50 = คามัธยฐาน (3) 

  คาตํ่าสุดของขอมูลที่ยังไมตํ่าผิดปกติ (1) 

คาสูงสุด: ควอไทลที่ 3(Q3) = เปอรเซ็นไทลที่  75  ของขอมูล (4) 

  คาสูงสุดของขอมูลที่ยังไมสูงผิดปกติ (5) 

extreme:    คาที่มากกวา Q3 + 3(IQR)   

outliner:  คาที่อยูระหวาง Q3+1.5(IQR) ถึง Q3 + 3(IQR)     

outliner:  คาที่อยูระหวาง Q3 -1.5(IQR) ถึง Q3 - 3(IQR)     
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คําส่ัง SPSS:   

1. Analyze   >   Descriptive  Statistics    >   Explore… 

 
 

ndent List: ตัวแปรที่ตองการตรวจสอบและตองเปนตัวแปรเชิงปริมาณ (interval/ratio)  

r List : เปนตัวแปรที่ใชในการแบงกลุมขอมูล (nominal) เชน เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ 

2. Graphs  > Boxplot…  
le  และ define…. 

 
 

  Depe

Facto  

 

  เลือกกราฟแบบ simp
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182023642216N =

Years with current employer

More than 155 to 15Less than 5
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. สถิติทดสอบการแจกแจงขอมูล   
เปนการทดสอบการแจกแจงของขอมูลวาเปนการแจกแจงแบบปกติหรือใกลเคียงหรือไม ดวยสูตรของ Kolmogorov 

 Smirnov และ Shapiro – Wilk   

ถาผลการทดสอบไมมีนัยสําคัญ (คา sig. < .05)แสดงวา ขอมูลมีการแจกแจงแบบปกติหรือใกลเคียง 
คําส่ัง SPSS:   

Analyze   >   Descriptive  Statistics    >   Explore… 
 ที่คําส่ัง  Plots  เลือก Normality plots with tests 

 

 
 
3

–



 21 

ดร.ทิพยสุดา จันทรแจมหลา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Tests of Normality

 

 

 

 

 

 

.192 1390 .000 .892 1390 .000

.168 1936 .000 .896 1936 .000

.152 1360 .000 .895 1360 .000

.175 1355 .000 .896 1355 .000

.153 359 .000 .890 359 .000

Level of education
Did not complete
high school
High school degree
Some college
College degree
Post-undergraduate
degree

Job satisfaction
Statistic df Sig. Statistic df

nova ShaKolmogorov-Smir piro-Wilk
Sig.

Lilliefors Significance Correctiona. 
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แบบสอบถามการทํางาน 
 

 

ขอมูลสวนบุคคล 
1  เพศ                        [ ] ชาย                [ ] หญิง  

2  อายุ                        ...............  ป  

3  อาชีพ                      [ ] วิศวกร      [ ] แพทย      [ ] นักขาว  

4 รายได (ตอเดือน)        ................  บาท  

 

0Bความรูสึกตองานที่ทานทํา 
 มาก     

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

1  ความนาสนใจของงานที่รับผิดชอบ      

2  ทานมีเพื่อนรวมงานท่ีดี      

3  ทานม่ันใจในความม่ันคงของหนวยงาน      

    

คะแนนความสามารถทางคอมพิวเตอร  (100 คะแนน) 

 กอนการฝกอบรม   ...................คะแนน 

 หลังการฝกอบรม   ....................คะแนน 
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